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消費者信用生活協同組合 

 

大船渡市の山林火災にかかる災害等に対する 

「ご相談窓口」について 
 

この度、大船渡市で発生した山林火災により被害を受けられた皆さまに心よりお見舞い
申し上げます。 
 
 私ども信用生協では、くらしやお金に関する相談受付と生活再建に必要な資金の貸付を
行っております。被害を受けられた皆さまにおいて、経済的に生活再建が必要なご事情があ
れば、ぜひ当組合へご相談ください。また、当組合の貸付制度をご利用中の方のご相談にも
応じております。 
 
 各種相談窓口は以下の通りです。 
 
≪くらしやお金に関するご相談をご希望の方≫ 
  
 相談フリーダイヤル ０１２０−１０１−２４５ 
 （平日９：００〜１８：００、土曜日９：００〜１７：００） 
 
 【相談例】 
 ・生活資金の融資相談をしたい 
 ・借金の返済が困難となっているので対処の仕方を相談したい 
 ・ほか、くらしやお金に関するお悩み事全般 
 
 
≪当組合貸付制度をご利用中の方で、返済相談をご希望の方≫ 
 
 組合員生活支援室 ０１９−６０４−１１２８ 
 （平日９：００〜１７：００） 
  

被災により収入が途切れたなど、一時的に返済が困難となっている場合はご連絡くださ
い。 


